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Betreff: Ehrenamt - KulturPott.Ruhr 

Nachricht: Wir suchen EhrenamtlerInnen im Raum Bochum und in Witten. 

 

Wer sind wir? 

 

Der KulturPott.Ruhr tritt für die kulturelle Teilhabe als Grundbedürfnis und UN-Grundrecht 

aller Menschen ein: Hierfür schafft der Verein seit fünf Jahren ruhrgebietsweit die 

notwendigen Voraussetzungen. Unsere Zentrale ist in Gelsenkirchen. Wir haben 

Dependancen in 14 Städten des Ruhrgebiets, u.a. in Witten und seit einigen Wochen in 

Bochum.  

Dafür suchen wir ehrenamtliche Mitarbeiter, die unsere Teams verstärken sollen. 

 

Wie wir arbeiten und wer Kulturgast werden kann? 

 

Nicht verkaufte Eintrittskarten von den Kulturpartnern werden kostenfrei 

von ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des KulturPott.Ruhr 

telefonisch an die Kulturgäste vermittelt. Zu den Grundsätzen der Arbeit 

des KulturPott.Ruhr gehört es, dass den Kulturgästen stets auf Augenhöhe 

begegnet wird und am Veranstaltungsort bzw. an der Kasse kein Nachweis über 

die persönliche finanzielle Situation zu erbringen ist. Die Eintrittskarten 

werden beim Veranstalter anhand einer Gästeliste (des KulturPott.Ruhr) 

hinterlegt und vom Kulturgast dann namentlich persönlich abgeholt. 

 

Als Kulturgast anmelden kann sich jede/r, der bzw. die unter die von der 

OECD definierten Armutsgrenze fällt (zzt. 980 Euro mtl. für 

Einzelpersonen): beispielsweise Menschen, die Grundsicherung im Alter oder 

bei Arbeitslosigkeit erhalten, sowie EmpfängerInnen von BAföG oder 

Wohngeld. Die Anmeldung erfolgt oft über soziale Träger, mit denen die 

Kulturgäste in der Regel bereits im Kontakt sind – diese bestätigen die 

jeweilige finanzielle Bedürftigkeit. 

 

Bei der Anmeldung als Kulturgast wird neben den Vorlieben für 

unterschiedliche Sparten der Kultur auch die regionale Mobilität erfasst, 

damit die Vermittlung der kostenfreien Eintrittskarten jeweils möglichst 

gezielt erfolgen kann. Selbstverständlich achten die Vermittlerinnen und 

Vermittler auf die gerechte Verteilung unter den registrierten 
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Kulturgästen. Damit diese ihr Kulturerlebnis auch mit einem vertrauten 

Menschen teilen können, erhalten sie für die jeweilige Veranstaltung in der 

Regel zwei kostenfreie Karten. 

 

Was wären ihre Aufgaben? 
 

1. Tätigkeiten 
Telefonische Vermittlung von Karten mit Hilfe einer online gestützten Datenbank 

Werbung neuer Kulturgäste durch direkte Ansprache in sozialen Einrichtungen 

Umgang mit registrierten und potentiellen Kulturgästen vor Ort während der Bürozeiten 

Eingabe von Neuanmeldungen in die Datenbank 

Verwaltung und Pflege der Gästedaten der Dependance 

  

In Bochum befindet sich die Dependance im Stadtbüro der AWO auf der Bleichstr. und 

es werden Ehrenamtler für Do. und Fr. von 15h30 bis 17h30 gesucht. 

In Witten arbeitet unser Team auf der Berger Str. 25 montags von 16 bis 18 Uhr. 

 

2. Fähigkeiten 

Kommunikative Fähigkeiten: 
Flexibilität, Geduld und Kreativität, Einfühlungsvermögen im Umgang mit Menschen in z.T. 

schwierigen individuellen Lebenssituationen 

Begeisterung für Kultur und die Fähigkeit andere für Kultur zu begeistern 

Vertrauenswürdiges Auftreten und respektvoller Umgang mit Menschen bei der Werbung 

neuer Kulturgäste in sozialen Einrichtungen 

 

Teamfähigkeit 

Organisatorische Fähigkeiten: 

- Planung und Durchführung der Akquise von Kulturgästen 

- Planung und Durchführung von verlässlichen Bürozeiten 

 

Sonstige Fähigkeiten: 
Grundkenntnisse im Umgang mit dem Computer 

Bereitschaft, sich durch professionelles Training mit der Online-Datenbank des KulturPott. 

ruhr vertraut zu machen 

Kenntnis der kulturellen Landschaft der eigenen Stadt 

  

Es wäre schön, wenn Sie uns da weiterhelfen. 

 

Vielen Dank und viele Grüße 

 

Kontaktperson: Marie-Cécile Duclercq (stellv. Vorsitzende) 

  

  
 


